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Club Utilisateur ‘
Déroulé

e 9h: Actualités NetAnswer
e 9h40: Personnalisation de la plateforme
e 10h30: Pause
e 10h40 : Nouveaux modes de Communication
. 11h: Club Netanswer
e 11h30: Chat Application mobile
e 12h:Cocktail !
14h - 15h30 : Ateliers :
e «Mise en place de KPI» Fabrice & Chloée

« «Comment animer sa page Linkedin ?» Julie & Coline
15h40 - 17h : RDV individuels
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Actualités

Goodies!

Gel
hydroalcoolique !




Actualités

Goodies!

Support ordinateur

Smartphone Tablette Ordinateur






vnetanswer
Score NPS

42

v

4,7/5
pour 24 avis

Sur




vnetanswer

157 fonctionnalités
Dont 96% disponibles gratuitement




vnetanswer
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Actualités NetAnswer

Organisation Un équipe paritaire et experte

Fabrice Wilthien
CEO

|

Loic Février Julie Bergerot
CTO CMO

|
\

Aymeline Chemin Inés Coyras Coline Scaletta Chloé Labrucherie Clémence Durand
UX Designer Webmaster Project Manager Project Manager Project Manager

I

netanswer.fr Avril 2022 | 10




Actualités NetAnswer

Bilan 2021 CA : 1,2 M€ +20%
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Actualités NetAnswer

Bilan 2021

m Maintenance / hébergement B Nouveaux clients m Développements clients



Actualités NetAnswer

Nouveaux clients alumni

o~

lrcom

eécole supérieure privée

N

La Plateforme
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Actualités NetAnswer

Nouveaux clients associations professionnelles

Entrepreneurs
GCSF ﬁ ‘ N of Dirigeants
EX-sNcs R Chrétiens
A (frignon
2026
CAPEsscA

COLLEGE ASSOCIATIF DES @Tw Manammf:ranttp

PARENTS D’ELEVES DE L’ESSCA




ACHEC

Présentation  Réseau  Activités  Carriere  Espace membre

TE - 05 MARS 2072
Bienvenue sur le
nouveau site de

4 FACHEC

EN SAVOIR PLUS

q Vous tes Vous dtes Vous Bte:
c  ALUMNI & ETUDIANT RECRUTEUR




ANF - Association d’entraide de la Noblesse
Francaise

| ® Nouscontacter | ¢F Adnérer | @ Moncompte

SR,
+ ASSOCIATION D'ENTRAIDE :&@ DE LA NOBLESSE FRANCAISE -

UASSOCIATION  LANOBLESSE  LENTADE  LesAcvres  ussemans.  ussprovnces [T

s 202
La Commission des
preuves recherche des
bénévoles

EN SAVOIR PLUS




AITB - L’Association des diplomés
de I'lITB

L'ITB forme des cadres bancaires,
I'alTB les rassemble




ALFM - Anciens des Lycees Francais du
Monde

dl ENTREPRISE




Telecom & Management
Alumni

0 = Q W Cotiser © Se connecter

v
.N L'ASSOCIATION DES ANCIENS ELEVES DE TELECOM SUDPARIS
ﬁl.l mm&m%c'susm ET INSTITUT MINES-TELECOM BUSINESS SCHOOL

Actualités Agonda Portraits Carriéres Clubs Annuaire L'assoclation




Force EDC Alumni

vifnoe s mCQPw o IR (6 secomecer

DC\ ASSOCIATION ~ ANNUAIRE ~ AGENDA  ACTUALITES  CARRIERE

FORCE E!

\A\umd .

Soirée des 70 ans & Découverte
du nouveau campus !

Chéres Anciennes, Chers Anciens. NOUS L'ATTENDIONS |

alement prévu en décembre et reporté en r.

crise du COVID, venez radécouvrir votre école ot s

campus | SOIREE DES 70 ANS ET DECO

NOUVEAU CAMPUS 21 AVRIL

LIRE LA SUITE




MyPolytechNetwork - Alumni du réseau
Polytech

W fin | B | roomciasem | LERSEAU | ARONATION Q | ® seconnecter

oﬂ;&i LR RECRUTEMENT
/2 #yPalytechNatwork

ANNUAIRE ~ CARRIERES ~ COMMUNICATION  PARTENARIATS

fo ~ Ve pOLY.
S0k

MyPolytechNetwork
Alumni du réseau Polytech

ACTIVER MON PROFIL




Build & Connect
la communauté du batiment durable

= — =

Q | © seconnecter

BUILD
\ CONNECT Annuaires Actualités Opportunités Groupes Colloque

Le nouveau siege
social de




Institut de Genech

fine = | Institut de Gerech Q 1 Je faisundon | @ Se connecter

Qui sommes-nous?  Actualités  Réseau  Carrigres  Contact

Communauté des apprenants

d'hier et d'aujourd'hui
de I'Institut de Genech.

CREONS UN LIEN DURABLE




AERN - Alumni Ecole des Roches
Normandie

= «REGARDS CROISES », un 58
*  court meétrage au service -
de l'Ecole v

Evénements




GCSF

Q [ © seconnecter |

CECIESTUNSITEPILOTE  Espaceprivé  Agenda Informations




Les Grandes Tables du Monde

© Seconnecter

LES
G'QAI&SS RETOURAUSITE  ANNUAIRE DES MAISONS ESPACE MEMBRE

ou
MONDE
—

LE 1947

INFORMATIONS
CHEF

Yannick ALLENO

LISTE DES MEMBRES LIES
ACETTEMAISON




Alumni Centrale Lyon

¥ fin ® | covmcr Q Annuaire | @ Seconnecter

&} CENTRALELYON Association  Réseau  Carriere  Groupes  Technica

<

Pascal Ray devient le
no_uV‘eau directeur de
I'Ecole Centrale de...

ALUMNI

ENTRALETLYON

ACTUALITES OFFRES D'EMPLOI




Telecom Paris Alumni

in @ | cowmaciiznous Q m

0§ ACTUAUITES ~ AGENDA  LAREVUE  ANNUAIRE  RESEAU  CARRIERES  ASSOCIATION

Webinaire - De la Cyber Sécurité ala
Cyber Résilience

Comment la cyber sécurité sarticule-t-elle a la résilience
opérationnelle de I'entreprise 2 Peut-on / doit-on les séparer ?
Quelles legons devons-nous tirer de la crise du COVID, de ses
conséquences et des tensions géopolitiques actuelles ? Retour

d'expérience.




Les Filles de la Photo

fine = Q | Adhérer | Faireundon O Sseconnecter

QUISOMMES-NOUS? ~ NOSACTIONS ~ PRESSE  ESPACEADHERENTE ~ CONTACT

< Amdile Vite

Fondée en 2017 par trois passionnées de photographie, 'association Les Filles de la Photo compte prés de 200 adhérentes représentant
25 métiers dans les champs artistiques, de la commande et de la recherche. Toutes dési détre «mieux infor mieux agirs
elles souhaitent animer un |, e d'idées et jouer de leur influence pour valoriser et défendre la photographie.




Gobelins Alumni

¥ § in gobelinssr | (P e Q [ ©acces membre

- #WeAreGobelins  Actualités  Annuaire  Carriéres  Agenda  Contact
GOBELINS
Aot

Manager...

Vous étes

UN ANCIEN GOBELINS ?




ISMANS CESI Alumni

in

HISMANCIENS Carritres
ISMANS
CESI

Associatden

Ouverture de la FAQ

(Foire aux questions)

= ol
(] 2

ADHERER ANNUAIRE LES ASSOCIATIONS OFFRES D'EMPLOI




ESA Alumni

W in @ | ESAPic | FORMATION CONTINVEESA

ESALUMNI ACTUALITES  ANNUAIRE  AGENDA  CARRIERES  SERVICES  SECONNECTER

ESA Alumnirevient!




ADRET-S

ADRET-S

Association des Retraités des Sociétés Shell en France

QUISOMMES-NOUS  INFOS RETRAITES /SANTE  RETRAITES/CARNET ~ NOSPUBLICATIONS  REGIONS  VIE ADRET-S FORUMS

Bienvenue sur notre

nouveau site !




| ©® seconnecter

LASSOCIATION ~ ACTUALITES  CARRIERES

Café du Bois Nancy A

i o

< 6 Avril 2022 At Sk o g T
b ] * y =

LIRE LA SUITE

LEADER |MPORTATEUR g S

& MATERTAUX'DE CONSTRUC




Excelia - Taxe d’apprentissage

& excelia

C'est grice a vous
et a votre soutien !

Simulez le montant de votre taxe
d'apprentissage :

Versement de la taxe :

Saisissez votre numéro de SIRET (qui apparaitra sur le regu libératoire) : Saisissez votre masse salariale brute en Euro

I

| RECHERCHER

SUIVANT




Kedge - Taxe d’apprentissage

Faites impakt avec l'avenir : versez
votre Taxe d'Apprentissage 2022 a
KEDGE

Versez votre taxe ou faites une promesse en ligne : Simulez le montant de votre taxe
d'apprentissage :

Saisissez votre numéro de SIRET (qui apparaitra sur le recu libératoire) : Saisissez votre masse salariale brute en Euro :

‘ l RECHERCHER | ‘




emlyon - Plateforme Mentoring




Epitech Relations Entreprise

¥ f in

{EPITECH.} reusmons cureermse

® @ | CONTacT Q

DEVENIR PARTENAIRE

Actu Agonda Career/métier Innovation Diversity/RSE Réseau Taxe d'apprentissage Proposer un

Thanaplan, la l
solution

numérique pour
les...

Lire la suite

? OUVRE TA TECH {E} EPITECH EXPERIENCE




Epitech - Taxe d’apprentissage

{ePITECH.)

LE FUTUR DE L'INFORMATIQUE,
LE MEILLEUR DE L'INNOVATION

utenez une pédagogie innovante au ceeur de votre développement numérique.

Versement de la taxe : Simulez le montant de votre taxe
d'apprentissage :

Saisissez votre numéro de SIRET (qui apparaitra sur le reu libératoire) : Saisissez votre masse salariale brute en Euro :

| RECHERCHER | |

Lo numéro de SIRET pormat de récupdror plus faciiement les informations Voici le montant en Euro de votre TA soide des 13%

reversar

13.26€

SUIVANT




Association des Enfants de Troupes

SE CONNECTER

ASSOCIATION ~ ACTUAUTES  ANNUAIRE  BOUTIQUE  MAGAZINE

Bienvenue sur le site de
I'association des AET

L'ASSOCIATION DES ELEVES ET ANCIENS ELEVES DES LYCEES ET
COLLEGES MILITAIRES, DES ECOLES MILITAIRES PREPARATOIRES ET




Budget Alumni

Q | WMAnnvaire | © Seconnecter

Direction du Budget Réseau Actualités Carrieres




Alliance 7

LUAlliance 7

Direction générale du Tréso

]
Bulletin d'analyse INISTERE

économique - SER de
Pékin T4.

Veuillez trouver ci-joint le dernier bulletin A
d'analyse du Service Economique BULLETIN D'ANALYSE ECONOMIQUE

Régional de Pékin !.




Sarrut

% SARRUT ANNUAIRE ~ ACTUALITES ~ AGENDA  SERVICESAUXACTIONNAIRES  HOLDING SARRUT  LEFEBVRE SARRUT
)

Le groupe Lefebvre
Sarrut

> Toutes les actualités




Vidéo lancement ALFM

Une appli pour
garder le réseau
a portée de main!

/r)

/////////////////////// Jb ' I l
anclens
des lycées

frangois

i s o ol

Développer son réseau Développer son réseau
professionnel professionnel
W = B | —

+552 établissements scolaires
dans 138 pays

Qooo seily
9" %9 ¢
Q QQQ
o L9V
Q
Q v R

Se créer un réseau
au sein des anciens éleves

L ——

. Avmni | [,



Rejoins-nous !
s

Les Opportunités
I

Participe aux événements

=
T

Une appli pour
garder le réseau
a portée de main!

///////////////////////




Studio Videéo




Sophie Legras

Vidéo INSA Lyon \

Alumni

CRIEER > o ‘

DES LIENS 4

- v

Julien Nora




atalogue des composants graphiques

Application mobile

Release 3.57

PROMOTION DE L'APPLICATION MOBILE N°1

Visible sur : https://alumnlecames.org/

(] - Téléch:
Les différents blocs: foousne-r- I

. Vnetanswer
- Top bar CEE
Composants pour - Menus

- Carrousel
maquettes 5 X PROMOTION DE L'APPLICATION MOBILE N°1
- Présentation Visible sur : htps:/wwwuniagro.fr/
- Services
- Actualités Gardons Télécharger I'application
A le contact Netanswer
- Evénements
- Groupes
- Recherche Annuaire (avec ou sans carte intéractive) vnemswar
- Témoignages
- Compteurs
- Offres d’emploi Eand
F
- Partenaires
- Revue
FOOTER N°1

- Derniers profils mis a jour

Visible sur : hitps:/iwww.lerasso.com/

- Inscription newsletter

- Promotion de I'application mobile
- Footer

FOOTER N°2

Visible sur : https://www,alumni-Ir-excelia-group.org/

vnetanswer vnetanswer
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sole_scence technique

32

Effet rebond \

= =il ACCELERATBURS

Ncinération et enfouissement

e —

Extraction et raffinage

pem———————

i Internet et réseaux
Répartition du trafic internet —
e

Energétique =
Sac @ dos écologique
Envi tal o [ iy
nvironnemen
Maté ri el umisér un smartph‘one 5




Support NetAnswer

Sac a dos écologique

téléviseur réfrigérateur garde-robe lave-linge

+ congélateur (avec chaussures)

AT

pour 11 K‘ pour 56 Kg pour 19 K‘
2,57 1,757 2,1T
de matieres mobilisées de matiéres mobilisées de matiéres mobilisées de matieres mobilisées
un AR en avion un AR en voiture un AR en avion un AR en avion

Paris-Nice Paris-Marseille Paris-Montréal Paris-Toulouse
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PLOSION DU NUMERIQUE 7
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Energétique

Environnemental

Matériel




Netanswer
s’engage !

Energétique

Environnemental

| Matériel

TOP 10 - Actions écologiques du numérique  go =

> o

>

@FresqueNumérique

BB Recycler les anciens PC/MAC (backmarket)

@ Sensibiliser les clients a la fresque numérique

[:] Acheter du matériel reconditionné
D Eviter les réunions en visio

¥

¥ B Cteindre les multi-prises non essentielles
D Acheter des protections pour le matériel
D Former I'équipe technique a I'éco-conception

B Limiter le temps de travail

Utiliser des moteurs de recherches green
D Vider nos boites mails

e




Google Analytics

CNIL.

Protéger les données personnelles, accompagner l'innovation, préserver les libertés individuelles
MES DEMARCHES | THEMATIQUES | TECHNOLOGIES | TEXTES OFFICIELS | LACNIL | Q

ﬁ > Utilisation de Google Analytics et transferts de données vers les Etats-Unis : la CNIL met en demeure un gestionnaire de site web

=

Utilisation de Google Analytics et transferts de données
vers les Etats-Unis : la CNIL met en demeure un
gestionnaire de site web

10 février 2022

Google Analytics permet de disposer de statistiques de fréquentation d’un site web.
Saisie de plaintes par l'association NOYB, la CNIL, en coopération avec ses
homologues européens, a analysé les conditions dans lesquelles les données

collectées grace a cet outil sont transférées vers les Etats-Unis. La CNIL estime que

ces transferts sont illégaux et impose a un gestionnaire du site web frangais de se
conformer au RGPD et, si nécessaire, de ne plus utiliser cet outil dans les conditions
actuelles.



Communication NetAnswer

Newsletters

vnetanswer vnetanswer

NP netansy

VOTRE AVIS CONCERNANT LA
MISE EN PLACE D'UN SERVIGE
DE WEBMASTERING# DATA:
MANAGEMENT

Fx

v
v
v

Npremae LE i ﬁ,

Rappel : nous avons besoln de votre avis ! Nous vous souhaitons de trés belles fetes de fin d'année !

Onyest. 2 Y

Webmastering et e data management perentisnsirlequotidien.

NP netanswer

P

Net?:swer

retros,<ctive

2021

BONNE ANNEE 2022 ! ¥

+ Rédaction de contenu / detei
* Intégration de vos actualités, événements, e-mailings & belles fétes de fin d'année !
* Animation des réseaux sociaux
ofres demploi 3 valide,nscripton 3 valider..) ) =
o oees femplolh e of Onadéjahte de vous retrouver en 2022..
Atresvite!
Un petit mot de Fabrice ?

Vos retours sont précieux ! ik
2021 clairement été une année trés spéciale

20

fon de faire encore mieux en 20221 %

Famt

Nouveauxobjectifs, nouveauxchallenges..on st prét ! Lo

passée des choses cette année...

§§ netanswer

INSCRIPTIONS OUVERTES !
19e Club Utilisateur

L] Jeudi 07 avril 2022
% Maison ETP,

Les inscriptions sont ouvertes !

vnetanswer

IL EST ENCORE TEMPS...

19e Club Utilisateur FupTERNR

MAISON ETP, PARIS

Avez-vous pris le temps de vous inscrire ?

Le Club Utilisateur approche... 5

Maisavant ca..

pour|

Je réponds ausondage

de nouvelles idées dans une période aussi
bouleversante quinquiétante ! Je tiens donc

au développement de Netanswer mais aussi

bienveillance. Passez de trés belles fétes de fin
d'année et 3 lannée prochaine | »

- A

Jusqu'au 15/11

3000 SMS a
gagner

Fabrice Wilthien
CEOde Netanswer

En 2021, Netanswer c'est...

535 3
Plus que 5 jours pour participer O —

Novembre Décembre

netanswer.fr

remercier mes équipes pour leur contribution active

Fensemble de nos clients pour leur confiance et leur

0221 4

Laventure continue !

=

SAVE THE DATE

19e Club Utilisateur

G Jeudio07 avril 2022

% Maison ETP, Paris

Janvier

Le événement i :
P ina otre Cl

‘toujours plus de nouveautés ! -

retrouver

pou innovations !

partager

. . i
temps conviviauxet un cocktail disponibles..

“uniquement pour s prsonnes en pésenticl
Uaprés-mid i “ . 140008

Inscrivez-vous gratuitement dés aujourd'hui
19 Club Utlsateur - Jeudi 07 avril de 9h'3 17h. =5
On vous attend toujours plus nombreux ! & [
e
Inscrivez-vous gratuitement dés aujourd'hui !
19e Club Utilisateur - Jeudi 07 avril de 9h a 17h. "5
= Etes-vous
incollable sur
. notre solution ?
Des nouvelles de I'équipe ! X%
pour partage X

convivialité !
Clestcalesprit Netanswer | &/

Voila un petit aperqu de ce super séminaire */+

Février

Onvous propose de fairele test!

Voicile tableau des gains :
#1:-30% sur Iachat de votre prochain module &

Mars

Avril 2022 | 55



Support NetAnswer

Témoignage de
Maxime Hua, Trésorier chez AIVP -
Association des anciens éléves de I'EIVP

«Le nouveau site a grandement participé a
I'évolution de notre taux de cotisation et nous a
permis de drainer de nouvelles personnes ()

Je 1a solution
samise en place a changé radicalement la gestion
de notre association dans le bon sens et pour

plusieurs années 1»

TEMOIGNAGE

v netanswer

Témoignage de Maxime Hua, Trésorier de
l'AIVP

Mardi 08 Mars 2022

Témoignage de
Kl

v
d’honneur de I'association Alumni
Ecole des Roches Normandie

« Contrai a ceux qui vous

de développer un site spécifique a votre
image avec quelques fonctions basiques, ou
d'adapter leur plateforme communautaire a
votre activité, Netanswer construit avec vous
la plateforme qui vous sera utile pour gérer
et animer votre propre association.»

Témoignage de Kamran Khosrovani,
Président d’'honneur de 'AERN

Vendredi 24 Décembre 2021

netanswer.fr

Pourquoi depuis
2020, Google
Analytics ne

X
h \ =
devrait plus étre

utilisé ?

DONNEES

Pourquoi depuis 2020 Google Analytics
ne devrait plus étre utilisé ?

Vendredi 18 Février 2022

Témoignage de

Sophie Grincourt, Présidente de
AIESB Alumni et Ingénieurs de
I’Ecole Supérieure du Bois

« Il n'y a pas besoin de beaucoup de temps
pour gérer et animer une communauté avec la
solution de Netanswer. 10 minutes par jour
suffisent pour faire le strict minimum, la
plateforme fonctionne seule, c’est un outil qui
peut s'auto-gérer.»

Témoignage de Sophie Grincourt,

Présidente de l'association AIESB Alumni

et Ingénieurs de 'Ecole Supérieure du
Bois

Mercredi 10 Novembre 2021

Articles de blog a retrouver sur netanswer.fr/blog

Témoignage de

Laure Buisset-Genoud, Webmaster et
Déléguée a la des D €
Alumni INSA Lyon

« illez sans cesse du coté
pour améliorer la solution afin qu'elle reste dans.
Tair du temps, qu'elle suive les tendances
marketing et les évolutions de marché... Nous

i de nouvelles ités et votre
outil est sans cesse remis  jour et ¢a, ¢a n'a pas de
prix!»

Témoignage de Laure BUISSET-GENOUD,
Webmaster et Déléguée a la protection
des Données, Alumni INSA Lyon

Lundi 07 Février 2022

SECURITE

Les pannes de
Facebook et
d’OVH : une
explication non
technique

v netanswer

Les pannes de Facebook et d'OVH : une
explication non technique

Mardi 19 Octobre 2021

Témoignage de

B

Anne-Laure MAREC, Assistante |

i chez ENSTA
ALUMNI -~ |
«Le réel avantage de Netanswer est son équipe et ! \
50N SUPPOTt trés réactifs... Nous sommes trés ”
satisfaits de la réactivité de Netanswer, c'était
dailleurs un point primordial pour nous lors de la '\

sélection du nouveau prestataire pour le site

d'Ensta Bretagne Alumni. » TEMOIGNAGE

v netanswer

Témoignage de Anne-Laure MAREC,
Assistante Administrative chez Ensta
Bretagne ALUMNI

Vendredi 28 Janvier 2022

PARTENARIAT

Nouveau

partenariat avec
OSCAR Campus
CRM

v netanswer

Nouveau partenariat avec Oscar Campus
CRM

Mardi 21 Septembre 2021

Avril 2022 | 56



Actualités NetAnswer

Vidéos 2 Min pour...

Outre les documentations,
les formations, , nous avons
créé des formations de 2 min
qui doivent permettre de
traiter de facon concrete et
rapide un sujet

2 Minutes pour ...

Découvrez ici des vidéos concrétes d'utilisation de fonctionnalités de Netassoc’ en moins de 2 minutes.

2 Minutes pour... Découvrir comment mettre a jour ou ajouter des mails professionnels en masse

@ 2 Minutes pour... Découvrir comment mettre a... (Y 2

8 Avregarder .. Partager

Enregi de vidéos précé
Cliquez sur I'mage pour voir la vidéo

Recherche par mots-clés l ‘ Filtrer par modules
H(@) 2 Minutes pour... Découvrir comment personnaliser le contenu d'un mail selon le statut d'un membre
- n Découvrez comment personnaliser le contenu d'un mail selon le statut d'un membre (cotisants, non cotisants / membre, extérieur).
\' 2 Minutes pour... Découvrir comment créer des champs supplémentaires

e Découvrez comment créer des champs supplémentaires dans la fiche de vos membres (sur I'état civil, 'adresse personnelle et I'activité
professionnelle) en back-office et front-office.

n. 2 Minutes pour... Découvrir comment insérer du contenu CMS dans vos mails
E Découvrez comment insérer du contenu (actualités, événements, offres d'emploi...) dans vos mails créés avec le Mail Builder.
r r) 2 Minutes pour... Diplomer facilement une promo avec la MAJ en masse
°
-

Découvrez comment diplomer une promotion avec le moduile MAJ en masse.

. 2 Minutes pour... Découvrir le nouveau forum

Découvrez le nouveau forum et ses nouvelles fonctionnalités.

i



Support NetAnswer

Vidéos 2 minutes pour...

Retrouvez 2 fois par mois nos vidéos courtes vous permettant de maitriser notre solution sur des sujets précis.

A ce jour, 73 vidéos sont & votre disposition :

Créer un événement ouvert aux
partenaires

Créer un mail de validation de données
Redimensionner ses images

Créer un EventSite

Retrouver des perdus de vue

Corriger lesincohérences de ville
Gérer les limites de consultation

Créer une arborescence de menus
Qualifier des questionnaires

Utiliser TinyMCE

Créer un e-badge

Insérer une vidéo dans une actualité
Créer une newsletter.

Faire une mise a jour en masse avancée
Utiliser Event Site Connect

Découvrir Keep inTouch

Créer une chaine Youtube
Comprendre le scoring des membres
Gérer les inscriptions aux événements

® Suggérer un groupe a des membres

Gérer les prélévements de cotisation
Lancer une campagne de parrainage
Gérer les traductions

Gérer les notifications mobiles
Comprendre les requétes dynamiques
Traiter vos retours de mail

Créer un Quick Sondage

Pour accéder aux vidéos, rendez-vous dans le tableau de bord de votre
espace administration ou dans Aide > 2 minutes pour...

?Aide v

Vous avez 2 minutes ? Découez |a vidko de a semaine:

Guides utilisateurs
Webinars

2 Minutes pour...

Mantis

Mail au support

Gérer les types de cotisation

Faire une relance de cotisation
Configurer I’application mobile
Créer un modéle de questionnaire
Créer un événement de groupe
Créer un atelier pour un événement
Analyser les mails envoyés

Créer une galerie photos

Configurer I’application mobile
Créerun vote enligne

Découvrir le module emploi

Mettre en place le RGPD sur votre site
Créer un groupe

Créer un lien de cotisation en un clic
Scanner des retours courriers (NPAI)
Créer des filtres dans NetSurvey
Dédoublonner un fichier de membres
Importer un fichier dans votre base
Personnaliser un mail agenda
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Support NetAnswer

Vidéos 2 minutes pour...

Nouveau moteur de recherche

Enregistrements de vidéos précédentes
Ciquez sur mage pour voila vidéo

2 minutes pour... Partager vos publications sur vos réseaux sociaux

Filtrer par modules
Recherche rapide

2 minutes pour... Découvrir le nouveau NetSurvey

D P

2 minutes pour... Gérer les interactions

Gérez I et

2 minutes pour... Analyser les performances d'une campagne mail

2 minutes pour... Découvrir Ia liste d'attente

2 minutes pour... Découvrir la page automation

2 minutes pour... Gérer les confidentialités des membres
. oaraméirer et gé "

tion po

netanswer.fr

» 2 minutes pour....

| Recherche par mots-clés | ’ Filtrer par modules

[0 2 minutes pour... Découvrir le nouveau mail builder

Découvrez une toute nouvelle interface pour la conception et I'envoi de vos
mailings. Créez des mails attractifs, personnalisables et responsives en
quelques clics !

14 septembre 2021

2 minutes pour... Partager vos publications sur vos réseaux sociaux
Découvrez comment partager vos publications (actualités, événements) sur vos réseaux sociaux

depuis votre back-office.
5 aodt 2021

2 minutes pour... Découvrir le nouveau NetSurvey

Découvrez la nouvelle version de notre module Sondage.
22 juin 2021

2 minutes pour... Gérer les interactions

Gérez l'intégralité des interactions avec vos membres et gardez un historique des actions effectuées
(courriers envoyés, appels téléphoniques...)
11 mai 2021

2 minutes pour... Gérer les confidentialités des membres

Découvrez comment paramétrer et gérer les confidentialités de vos membres.
27 avril 2021

2 minutes pour... Analyser les performances d'une campagne mail

Prenez connaissance des différents indicateurs de mail & votre disposition et ajustez vos prochaines
campagnes emails
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3 Webinar

REPLAY WEBINAR

Comment gérer et
animer une

communauté avec la
solution Netanswer

VOIR EN REPLAY

REPLAY WEBINAR

Découvrir les différents

parametres disponibles pour
personnaliser votre solution

VOIR EN REPLAY

REPLAY WEBINAR

Découvrir les différents
outils pour optimiser la
création de vos contenus

VOIR EN REPLAY




Actualités NetAnswer

Nouveaux partenaires

Yelcome
tothejJungle

%

TALENTPLUG

stalks

By OAKland group

Réseaux connectés avec Stalks

ESCP

BUSINESS SCHOOL

AT

IMT Nord Europe
Alumni

@STACA

ALUMNI

l:\l

NORMANDIE

ALUMN |

PARIS

SOCIETE DES INGENIEURS Dx rrrrrr

ALUMNI

RENNES
SCHOOL

6BUSINESS

iy,

1), 7%
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ENSAE =::
Alumni &3
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[ANANY
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AgroParisTech
Alumni
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Actualités NetAnswer

Quelques chiffres

VISITES

AV

1007613

sessions

247578

membres connectes

En 2021-2022.....

OFFRES D'EMPLOI

758 378

offres d’emploi

18 090 965

impressions

EVENEMENTS COTISATIONS
=1 ©
7 946 231547
événements créés cotisations

157555 18221400 €

participants collectes

MAJ BDD

&

759

imports

/3]

MAJ en masse avancee
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Actualités NetAnswer

Quelques chiffres

VOTE EN LIGNE

&5

60

votes

o101

votants

netanswer.fr

En 2021-2022.....

PARRAINAGE

b 1

21

parrainages

1013

binbmes crees

BINOMES KIT

<

1945

bindmes créés

5989

swipe G/D

REVUE

N

51

revues

o043

articles crees

BOUTIQUE

I\

ur

1539

produits

561980 €

de CA genere
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Release

8 Derniéresreleases

Active Modues Releases.
1 moun 3 découw
LS MOOURLES PEUVINT VOUS INTERESSER
Vote raduction Parrainage / Scan NPAI Revue
Mentoring
: ®, g- @ 8.6)
0 : :
= 5) LA = =<3
e y | 1 lenF
. - e, || s
— momeen | e | e
=S -]
=
.

V3.49
V3.50
V 3.51
V 3.52
V3.53
V3.54

V 3.55:
V 3.56:
V 3.57:

: Septembre 2021 (10)
: Octobre 2021 (11)

: Novembre 2021 (10)
: Novembre 2021 (8)
: Janvier 2022 (20)

: Janvier 2022 (10)

Février 2022 (19)
Mars 2022 (18)
Mars 2022 (18)




Support NetAnswer

Questionnaire * Du22 mars 2022 au 05 avril 2022
® 21questions administrées

= ®* 110 questionnaires terminés
Etes-vous i

incollable sur e
H 2 = 5;‘* |
notre solution ? {’ _—

®* Temps de réponse moyen: 6 mn

Annonce des résultats

H1=

#2 24 Claude FLOCH #3 8@

20/21 - 4 minutes

Cathy HALUPNICZAK Anne-Laure MAREC

19/21 - 4 minutes 19/21 - 7 minutes

b bs AR
LUMNI




Administration

Nouvelles fonctionnalités

Pour chaque fonctionnalité nous avons précisé si elle est incluse dans le
cadre de la maintenance évolutive ou si cela nécessite une facturation
spécifique (cas ou la mise en place nécessite une spécification, un
développement de template ou une adaptation), et dans quelle version elle
estincluse

@ Maintenance évolutive (124)
:<600€ HT

:600-1200€ HT

: >1200 € HT
@ Facturation spécifique (0)



Administration

Nouvelles fonctionnalités

Releases
Activé Tarifs Modules
Actve | | Tarts ‘ |mm
752 nouveautés a découvrir
CES MODULES PEUVENT VOUS INTERESSER
Vote en ligne Traductions Parrainage / Mentoring Scan NPAI
~ o)
e B~
a0 a Q ’kﬁ JL'\,K
€ e 5
J_E@' | sj rd & i,l (B

Releases.

Personnalisation des cotisations

et s o corntre st rbctin |

PR —

ot chiten e ncr v membr & coar.

RELEASE 3.57 - MARS 2022

[  Ameorstons srles nterations

[E——

3 trater.)
Das Anvusie » Paramitves pisérentics)
« " Ajouter des tags sur s interactions.
+ Stlectioones Nimivistratess qu  créé meraction
. Inteacsions >
v Ouns Aneusie > Export
> Saction “Listes 1 > St W

o rame | @2

Mise 3 jour des guides utlisateurs

s () (S XD
v e dyrame @2




Administration

Nouvelles fonctionnalités

v ADMIN NETANSW... ¥ [£ Voir le site Dv *v Recherche (id, nom, mail ou entreprise) Q Recherche avancée v o ?v Vi
t » Page de connexion
netanswer
> Sections Tout déplier / Tout r
) » Formulaire d'inscription [Recherche
CREER
Inscriptions / Accés
» Demande de mot de passe

'rpar... Fiche membre
cueil ~ Confidentialités / Indexation Espace privé
blication > Paiements / Cotisation

Activer le fait de ne pas souhaiter divulguer :
arriers 4 Adresse / téléphone / mobile / mail Enregistrer
ts > Permettre de choisir (en admin) si un profil doit

étre indexé ou non dans les moteurs de
orerie > recherche
min WEB > Permettre aux membres de modifier ce choix

sur leur profil
waire v

Gestion des moyens de contact par le membre

Vos membres ont désormais la possibilité d'indiquer qu'ils ne souhaitent pas divulguer un moyen de contact (adresse, mobile,
téléphone, mail) dans leur espace privé. Dans les changements notables en BO :

Ces membres ne sont plus considérés comme étant des membres "perdus de vue"

e Un champ "NSD - ne souhaite pas divulguer" remplace les champs vides lors d'un Export MX

! L'information est renseignée dans la fiche du membre en back-office pour les différents moyens de contact.

Ces membres ne sont pas pris en compte dans la statistique "aucun moyen de contact"

Pour vos campagnes emailing de mises a jour lorsque vous sélectionnez la donnée dynamique "Coordonnées
professionnelles/personnelles avec données a compléter", le libellé " ne souhaite pas étre divulgué(e)" remplace le libellé "non

renseigné" si le membre a coché cette option dans son espace privé.

Vous pouvez activer ce paramétre dans Annuaire > Paramétres Espace privé > Onglet "Adresses".

hcs (2D TN EED
& same @



Actualités

Gestion des moyens de contact par le membre @

Coordonnées personnelles

Veuillez remplir ce formulaire pour mettre a jour vos coordonnées personnelles.
les onglets ci-d pour modifier I'ordre des adresses, puis validez votre fiche.

ADRESSE 1

ADRESSE 2 mmeuble, numéro d'appartement, etc

ADRESSE 3

PAYS * v

CODE POSTAL *

VILLE

COMPLEMENT DE VILLE : CEDEX,
SP...

Je ne veux pas renseigner mon téléphone

Bl 33~ 6

TELEPHONE

Je ne veux pas renseigner mon mobile

Bl 33~ 0

MOBILE

Je ne veux pas renseigner mon email
MAIL PERSO

SITE WEB

Ces membres ne sont plus considérés comme étant
des membres “perdus de vue”

Un champ "NSD - ne souhaite pas divulguer”
remplace les champs vides lors d'un Export MX
L'information est renseignée dans la fiche du
membre en back-office pour les différents moyens
de contact.

Ces membres ne sont pas pris en compte dans la
statistique "aucun moyen de contact™

Pour vos campagnes emailing de mises a jour
lorsque vous sélectionnez la donnée dynamique
"Coordonnées professionnelles/personnelles avec
données a compléter”, le libellé " ne souhaite pas
étre divulgué(e)” remplace le libellé “non renseigné”
sile membre a cocheé cette option dans son espace
privé.



Administration

Fonctionnalités les plus likées

o Ty

Affichage du mot de passe lors d'une connexion en front-office

T o) Vos membres ont désormais la possibilité d'afficher leur mot de passe lorsqu'ils souhaitent se connecter a leur espace privé.

— @] =
o R %)  Activer en BO [ﬂ) J'aime o 3
<

Couleurs modifiables dans le Page Builder

Vous avez désormais la possibilité de personnaliser les couleurs de vos boutons et la couleur de fond du widget "Alerte" dans Admin WEB > Gestion des
menus > Page builder.

= s (D () EED



Administration

Nouveaux guides utilisateurs

Guides utilisateurs

-

Annuaire V4 Avril 2022

Le module Annuaire de NetAssoc' permet de gérer votre base de données, l'annuaire, les extractions, les correction, le paramétragre des listes et les
exports annuaire en PDF haute définition.

-

Boutique en ligne V4 Avril 2022

La boutique en ligne vous permet de vendre simplement tout type de produits, en gérant vos stocks, avec la gestio des frais de ports, de réductions
et de catégories de produits.

-

cMs V4 Avril 2022

Le module CMS de NetAssoc' permet de gérer la publication du contenu sur le site. Les news, les mobilités, documents, mini-sondages et média. Il
Vous permet aussi de gérer les services, les menus et les pages statiques ainsi que les accés administrateurs et les traductions.

Va4 Avril 2022
Courrier
E Le module Courrier de NetAssoc’ permet de gérer tous les mailings 3 vos membres : mails i mails spécif mails de
relances, .... Vous pouvez ainsi personnaliser vos mails, connaitre les taux d'ouverture, différer les envois etc...
Va4 Avril 2022

-

Emploi
Le module emploi de NetAssoc' permet de mettre en relation recruteurs et membres : il intégre un jobboard, une CV Théque et une gestion des
entreprises.

= V4 Avril 2022

Le module Groupes de NetAssoc' permet de gérer les différents types de groupes de votre association : groupes de promotion, groupes
groupes 7 iques, clubs.. et vous permet de donner la main aux responsables sur le contenu diffusé par ces
groupes (événements, mailings, gestion des membres,..) ll vous permet, en outre, de gérer les membres du conseil et du bureau.

Une documentation spécifique pour vos administrateurs de groupe est disponible ici.

4

Parrainage V4 Avril 2022

Le module parrainages de Net Assoc' est un outil qui permet de mettre en relation des étudiants, oux diplomés avec des anciens diplémés membres
de I'association et de créer des binémes soit via un moteur de recherche soit par un module de matching automatique.

— V4 Avril 2022
E Le module revue de NetAssoc' permet de publier en ligne les revues de votre

association.

o — V4 Avril 2022

Le module Sondage vous permet de créer tout type denquéte auprés de vos membres. Aprés avoir choisi votre cible, vous créez tout type de
questions, logiques, numériques ou ouvertes, vous pouvez aussi créer des filtres entre les questions, les rassembler par rubriques et enfin envoyer
automatiquement un mail & tous les membres sélectionnés. Un outil de relance spécifique vous permet aussi de vous assurer d'avoir le meilleur taux
de réponse.

Statistiques V4 Avril 2022

Le module Statistiques de NetAssoc' permet de visualiser les statistiques générées par votre site et différents tableaux de bords. C'est un outil de
tracking et de profiling. Il intégre en outre un ensemble de tableaux de suivi des cotisations.

Trésorerie V4 Avril 2022

Le module Trésorerie de NetAssoc' permet de gérer les cotisations de vos membres, et de suivre vos encaissements, remises de chéques et




Administration

Personnalisation de la plateforme




Actualités

Nouvelle page de présentation des projets soutenus

RESTAURATIONS

Restauration de la Bibliothéque du Dauphin Montants suggérés:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do

eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut 100€ 250€ 500€

enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris Palier 1 Palier 2 Palier 3
nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Montant actuel: 110€ Objectif: 1000€

EN SAVOIR PLUS ] FAIRE UN DON s

Adoption collective d'un banc du Bosquet de Montants suggérés:

la Reine

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do 100€ 250€ 500€
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut Palier 1 Palier 2 Palier 3

enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris

nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Montant actuel: 5000€ Objectif: 10 000€

EN SAVOIR PLUS ’ FAIRE UN DON




Actualités

Nouvelle version de I’annuaire des entreprises

Annuaire solutions

Recherche E ‘ @ Recherche avancée ‘ ‘ H Voir toutes les solutions

FILTRES Réinitialiser 33 Résultats Affichage : = Mode liste Q Mode carte Ordonner par: A>Z v
Catégorie =
w]
B e
Logiciels ou solutions numériques (16) 1-’ * =
O Isolants et étanchéité (7)
O Systémes constructifs (4)
() Domotique et immotique (2) AZURTECH BATIRIM CAMELEO
v Voir plus Q Muttersholtz, France Q Asniéres-sur-Seine, France Q Mulhouse, France
AZURTEC® Systéme constructif bois Solution digitale permettant une Nouvelle structure plancher dalle
global (murs porteurs et déconstruction sélective des... préfabriquée. Systéme constructif...

Objectif Environnemental - planchers)...
Voir la solution
a [ voirlasoution ]

O Réduction des consommations
d'énergie (11)

Voir la solution Voir la solution

O confort hygrothermique (8)

O Matériaux biosourcés ou recyclés

®) IHb OME
O Réduction des émissions carbone
(5)
CARB'ESTIM CARNET D'INFORMATION DU DOPI
LOGEMENT
Marché - Q Schiltigheim, France ‘ Q NIORT, France
Q Jebsheim, France
Approche multicritéres : outil pour Accroitre I&rsquo;intelligence du
O Tertaire (21) évaluer I&rsquo;impact carbone... HOME ID vous accompagne dans le batiment afin qu&rsquo;il apporte

suivi complet et précis de votre...

a.
Voir la solution Voir la solution

O Batiment public (21)

O Neuf (18) Voir la solution

O Rénovation (16)

Vv Voir plus



Actualités

Nouvelle page de recherche

Recherche

Q job

Tous Actualités Articles Menus

Recrutez un éléve ingénieur en apprentissage pour septembre 2021
Actualités - 06/04/2021

..l ingénieur Icam pour les 3 prochaines années ? Les sites Icam de Lille, Paris-Sénart, Bretagne Vendée et Toulouse organisent dans les
prochaines semaines leur Job-Dating Apprentissage, afin de permettre aux entreprises de rencontrer la future promotion d'apprentis. Prés
d'un tiers des éléves y trouve son t...

Réalisation SE (Service aux Entreprises) du mois : COFFRAGES GAILLARD
Actualités - 06/04/2021

Job

Création d’entreprise - Holiworking
Articles - 26/02/2021

..ue pour son entreprise. Pour les collaborateurs, c'est 'opportunité de vivre une expérience unique a l'international tout en conservant leur
job a leur retour, une immersion favorisée par un coach dans le pays de destination c'est aussi la mise en place d'un cadre contractuel
adapté et su...



Actualités

Nouvelle page d’accueil de I’annuaire

Rechercher ﬂ Recherche avancée

Y78 ¥

Q Visualiser sur I'annuaire

~ Front office

N

Onmw‘!‘.n

O carte ap
O Derniers profils
@ Carte et derniers profils

Afficher sous la zone de recherche

Afficher et personnaliser les liens en dessous @ ou }
de cette zone

Blocs liens w

DERNIERS PROFILS MIS A JOUR

— - —
RS | EP 1re HAGUENAU
Paris, France

— — — ——
GPE 4e RENNES | GPE 6e RENNES |
GPE 1re RENNES | GPE 4e BOURGES

e 00

C— i —
TPE 276 NAUTIQUE PARIS | CLAN PARIS DIST ST IN EN LAYE R TPE 1re PAYS DE GEX | TPE 1re PAYS DE
ST DENYS TOM MOREL | TPE 27e LS EEM,_’,\\YEEl o Lscé‘? dest GEX | RESEAU DE L ARAIGNEE
NAUTIQUE PARIS | DIST PARIS STE GERMAIN EN LAYE hancs

GENEVIEVE



Actualités

Un scroll infini pour pouvoir consulter I'ensemble des groupes sur une méme page

5% POITIERS

Gyexcelia

<

Poitiers

11 membres

Yy SINGAPOUR

Gyexcelia

<

Singapour

9 membres

Rennes

139 membres

Sydney

11 membres

s e RENNES

(excelia

<

0

SYDNEY

G excelia

<

Shanghai

12 membres

Toronto

12 membres

SHANGHAI

G excelia

v

TORONTO

G excelia

<
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Un nouveau bloc annuaire

\Q S ‘.L)

. l\..h<‘
Sieége ANF

Vous pouvez contacter le siege au
0142 60 15 06 ou par

ecretariat@anf.asso.fr

ge est ouvert le lundi a
partir de 14h du mardi au jeudi
de 9h30 a 12h30 et de 14h a
17h30.

Adresse : 9, rue du Chevalier de
Saint George 75008 Paris

LES DELEGATIONS ANF

Irlande Pologne

Pays-Bas
Allemagne
Belgiqu

Luxeigyourg Tchéquie

Slovaquie

Autriche
Suisse Hongrie

Slovénie

Croatie

Italie
Andorre

Alb:
Mer

Délégation ANFQ Délégation JNF Délégation Jeunes Familles
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Nouvelles pages dynamiques pour larevue

<

Revue - Numéros

<

Revue - Articles

<

Revue - Archives

<

Revue - Auteurs

<

Revue

Valider
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Création de formulaires

Accuell > Carriéres > Entretien carriéres

ENTRETIEN CARRIERES

FAITES LE POINT SUR VOTRE CARRIERE

Vous

Nous avons mis en place un accompagnement individuel sur mesure pour faire le point sur volre parcours professionnel.
Merci de remplir ce formulaire pour que nous puissions répondre au mieux 4 vos attentes

QUEL EST VOTRE NOM ? *

QUEL EST VOTRE PRENOM ? *

QUEL EST VOTRE MAIL ? *

emailaexample com

QUEL EST L'OBJET DE L'ENTRETIEN ? *

Techniques de recherche d'emploi (CV, entretien, réseau)

Stratégie/suivi d

Création/reprise entreprise.

D T e i Ryt BTSRRI

15/11/2021 15/12/2021 Faites le point sur votre carriére. % © B Lol zZ ® Xx

Voir 14 1 sur 1 envegistements e ¢ I

Vous pouvez facilement :

1.

Ajouter des formulaires a votre
menu ou faire des redirections
sur des boutons (via le page
builder) grace a une URL unique
par formulaire.

Personnaliser la population cible
(tout le monde ou liste / requéte
dynamique)

Envoyer vos formulaires par mail
grace a un lien dynamique
disponible dans le mail builder.
Suivre les réponses de vos
formulaires via la page analyse
(Formulaire > Onglet "Analyse™)
ou par mail (envoi d'un mail
automatique, éditable

dans Courriers > Paramétres >
Formulaires)

Nouvelles questions:
fichiers/images



https://event.netanswer-event.fr/gene/main.php?base=100&fw_connect0=360

Actualités

Modification de I'affichage des types (catégories) de news

News

Choisir une catégorie - Proposer une actu

Les Replays

Bénévolat

Le Bureau Carriéres

Portraits d'alumni

News du réseau

ai 2021 20avril 2021 08 avril 2021
Actu des groupes
duréseau - Proposer des News du réseau - Revue # 200 - Les Replays - Pour aller plus loin
‘Actu de'Ecole/Fondation kes de Formation Humaine Dossier : La 5G DANS TOUS SES aprés le webinaire : Agriculture
r les étudiants de... ETATS - enligne numérique et...

Partenaire média A

Le Blog des alumni

Actualites

Tou ‘ Association ‘ ‘ Eléves ‘ | Ensae ‘ ‘ Variances ‘

Variances ~ Variances i

KAROL CEDRIC
BEFFA VILLANI

Pes coulisses Variances
de la création

oo b

|

-_—

04 avril 2022 01 avril 2022 31 mars 2022

Modéles de tarification traditionnels et Machine Embargo total ou partiel, consommer moins... Note de lecture : « Les coulisses de la création »
Learning : vers une nouvelle collaboration en Quelles solutions pour couper dans les de Karol Beffa et Cédric Villani

assurance ? importations gaziéres de...

par Olivier Théni : https:/variances.eu/?p=6539
par Silvia Bucci : https:/variances.eu/?p=6518 par Francois Lévéque et Félix Michelet :

https:/variances.eu/?p=6545
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Nouvelle version du Forum

Forum V2 (BETA)

A-RETRAITES ET RETRAITE(E)S
Posez ici vos questions relatives -a Humanis, ARRCO, AGIRC, IGRPS, CNP, préretraites, réversions, etc. -et & votre vie de retraité(e): assurances,
activités,..
. 41 ‘ 82 -
Retraites Discussions | Messages | le21.12.2021a 10:33
C-VIE DE LADRET

Placez ici vos remarques concernant la vie de notre association: site, Lettre périodique, messagerie, cotisations, assemblées, délégations
régionales, réunions en régions, efc

1 5 - -
appel aux bonnes volontés Discussion | Messages | le07.05.2019 d04:02
s s 0 0
Publications, site internet Discussion | Message
. . N 1 5| = -
Fonchonnemenf, stemblées, adhé8|on, cotisations Discussion Messages | 1e20.01.2017 a 15:45

. 3 11 - -
Vie des Régions Discussions | Messages | le02.01.2022¢17:06




Actualités

Nouvelle page des petites annonces

PRESTATIONS DE SERVICES

RECHERCHE UN TRAITEUR SUR MONTPELLIER
Date : 09/11/2021 - Demande

Présentation :
bonjour a tous,

. J'organise un mariage en juin prochain et j'ai besoin d'un traiteur pour 250 personnes sur la région de

Montpellier, au...

LOGEMENT

RECHERCHE UN PIED A TERRE
Date : 09/11/2021 - Demande

Présentation :
Bonjour les Agros,

Je recherche un 100 M2 sur Toulouse avec jardin et piscine.

Une réponse ? merci d'en parler autour de vous.



Actualités

Paramétrage de la population qui peut publier une News

~ Liste des news

Nombre de colonnes a afficher dans la liste
des news

Nombre de news a afficher dans la liste des
news

Afficher en front dans le titre de la news le type
associé a cette news

Population qui peut publier une news

Lien du flux RSS pour I'affichage dans I'onglet
en FO

Libellé de l'onglet de la liste des actualités du
flux RSS

@3 O4

@ oui J

O Personne
O Membres
@® Membres Cotisants

‘ Actualités de I'école




Administration

Personnalisation de la plateforme




Actualités

Edition des paramétres

*Emploi : 47 nouveaux parametres.
*Agenda : 68 nouveaux parameétres.
*Annuaire : 29 nouveaux parametres.
*Espace prive : 458 nouveaux parameétres.
‘News : 23 nouveaux parametres.
*Groupes : 17 nouveaux parametres.

«Admin Web : 25 nouveaux parameétres.



Actualités

Regroupement et moteur de recherche

Publication > Agenda > Paramétres

u Sections Tout déplier / Tout replier

Administration +
» Général Inscription +
Limitation du nombre dins...  +
» Administration
Paiement +
» Inscription Questionnaire +
Documents + U \Voirlesite  Dv  fv Recherche (id, nom, mail ou entreprise) Q Recherche avancée v @liensv  ?Aidev  v357
» Limitation du nombre d'inscriptions aux At de oo+

i Enregistrer ~ Général u Sections. Tout déplier / Tout replier
» Paiement

» Questionnaire bO) Couleur principale du module agenda

d

Général -
bO] Nombre d'événements par page ‘ 5 Administration +
» Documents
Afficher les couleurs associées aux types x Inscription +
dévénements .
e p— Limitation du nombre d'ins...  +
Suggérer d'autres événements en FO en
dessous d'un événement cxm Palement *
Questionnaire +
& oui ]
Documents +
Activer les commentaires dans le détail d'un I o |
G Administrateurs de groupes  +
PO Activer des tags a I'événement [@ o.i ] Cr
Sélectionne le mols en cours par défaut dans la
recherche des événements «@x
: . e 1o
Filtres  afficher dans Ia liste des événements Q
Type

Catégories
Localisation

Groupe




Actualités

Parameétres Annuaire Annuaire Front office

Critéres a afficher En filtre En filtre
Activé
(colonne de gauche) (carte géo)
Nom

 Publi v » Membres présents dans l'annuaire
Prénom ‘ Public v ‘
fmée denatssance . . . | P ) » Critéres de recherche et filtres
Statut =} =} | Public v
Cycle de vente @] (m) (m) ‘ Public v ‘
Autres diplémes - Diplome 0 0 0 \ Public v\ » Message a afficher
Situation professionnelle =) =] =] ‘ Public v‘
Abonné Page Linkedin NetAnswer () 0 0 | Public v )
Entreprise =] =] | Public v ]
Secteur diactivité =} =} | Public v
Fonction m] m] ‘ Public V‘ » Résultats
Titre 0 | Public v
Compétences m] a a ‘ Public v ‘ .
" , o | e J Annuaire Back office
Département =] =] | Public v
Région (m) (m) ‘ Public V‘ » Recherche
Pays =] =] ‘ Public v‘
Continent 0 =} =} | Public v Tt e
Compte associé o O O ‘ Public v ‘
Sports 0 ‘ Public v‘
Centres diintérét 0 | Public v » Corrections
Groupes ] (m) (m) ‘ Public v ‘




Actualités

Annuaire back office

Annuaire Back office

~ Recherche

3 Placeholder pour la recherche rapide en
administration

- [———
- p—
- [
D

Active le téléphone pour la recherche en admin

Liste des colonnes affichées dans les résultats
en administration

Liste des colonnes affichées dans les résultats
en administration pour les administrateurs de
groupe

(id, nom, mail ou entrepri

D Oui J
[ Non ¢

D Oui J
[ Non @

]

Ordre
Identifiant
Photo

Prénom

Ordre
Identifiant
Photo
Nom

Prénom

Q

Recherche de membres

Nouvelle recherche

del

m Tous

(J commencant par

o commeneantper
o commencantpar
fous ¥] ™ Diplome princpal

Recherche



Actualités

Annuaire back office

© |l existe 36 résultats a votre recherche

CN sans
Cotisant | Identifiant Prénom Dipléme Date de MAJ T

1 9901 1585
2 1030380
3 1950700
4 2980120
5 99001903
6 99010829
7 1030510
8 99010644

(e} nnNnanonn

DE CHAISEMARTIN

FERNANDEZ DEMARTINI

MARTIN

MARTIN

MARTIN

MARTIN

MARTIN

MARTIN

AAADTIN

Vincent

Sophie

Alexandre

Anthony

Antoine

Claire

Clément

Coraline

[ =l FRN

Ingénieur

SEA

SEA

MS

Etudiant

Ingénieur

SEA

Ingénieur

2023

2004

1995

1998

2017

2021

2004

2019

felate L}

Membres

Membres

Membres

Membres

Membres

Membres

Membres

Membres

AMMavabavnn

17/01/22

21/01/22

21/01/22

02/05/19

17/01/22

08/02/19

21/01/22

21/01/22

aNn/aa inn

4

N § § § N N W

!

$)

$)

)

$)

»)

S

»)

$)

|DDE

%)

$)

$)

$)

)

$)

)

AN



Actualités

Ajout de fiche

~ Ajout de membres

fl) tiver le Nom de naissance

'_'t) Activer la photo

Ajout de membres

Civilité

i
<

@ Activer l'entreprise

@ Activer le titre

Nom de naissance

‘ 'j) Activer le site web de I'entreprise

[ Saisir une valeur

D 0 Rechercher les informations a partir du site web
‘ Saisir ici pour une nouvelle entreprise ‘ L)

de I'entreprise ou du mail

Membres

Statut

Statut diplome Diplome Admission Promo @ ACtiVer Ia date de naissance
v v v X © 1
Date de naissance I:II]

Email de contact

Diplémes

@ tiver les diplomes

‘O Mail perso  © Mail pro @ Activer I'email de contact

Téléphone de contact

‘O Télperso @ Tél pro

'3) Email de contact pro par défaut

— :i) Activer le téléphone de contact

@ Téléphone de contact pro par défaut

"gpogpu P AAgR,

Ly



~ Ajout de membres

> R <
> CETER <
D
D

Activer l'entreprise (@ Oui ]
Activer le titre (@D oui )

0] Activer le site web de l'entreprise ( XD

Rechercher les informations a partir du site
web de l'entreprise ou du mail

Rechercher le site web de I'entreprise a partir
du mail

> T =
> T =
o
D

Rechercher le fil Twitter de I'entreprise (@ Oui ]
Rechercher la page Facebook de I'entreprise C X'




Actualités

Parameétrage formulaire de contact

Admin WEB > Parametres

Général Formulaire de contact

Champs a activer

Texte d'introduction Vous pouvez nous contacter en remplissant le formulaire suivant :

>

'5) Entreprise
pO] Téléphone
g Question spé:

BO) Upload d'une pigce jointe

.9 Permettre une saisie manuelle du sujet du m
plutdt qu'une liste déroulante

gj) Activer les développements RGPD pour les

extérieurs

i8 Pefone

.3 Activer la colonne de droite avec l'adresse et la
carte




Actualités

Edition des types de news

Publication > News > Paramétres

Geénéral

Ajout de types de news

Types de news

o [

Modification de types de news

5 types de news

e Lo | ||

Communiqués

‘ Autres Chroniques o) (V] X
 Chroniques Activités 0@ x
‘ Chroniques Mécénat 0@ x
‘ Chroniques Partenariats 0@ %
\

70 @




Actualités

Paramétrage du critére "groupes” sur I'annuaire

~ Recherche

Une modification de ces critéres peut mettre jusqu'a 1h pour étre prise en compte dans l'annuaire.

En filtre En filtre
(colonne de gauche) (carte géo)
Nom

Critéres & afficher

' Public v

Prénom - Pubc v
Niveau d'étude v - Public v
Spécialisation ' Public v
o . (o |
Compétences O | cowam v
ville 8] ‘m‘
Département ] - Cotisant v
Région u O u Ccotsam v
Pays u) coisam v
Continent w] w] ‘m\
o—— TR ea—
Centres dintérét ' Cotisant v
Compétences dansleCV (] 0 u] | Cotiamt v
Recruteur associé 0 ‘m\
Groupes ] ] ' Cotisant v




Actualités

Espace privé : 458 parameétres

Inscriptions / Accés

Espace privé

» Page de connexion

» Formulaire d'inscription

» Demande de mot de passe

» Confidentialités / Indexation

Fiche membre

» Calque de connexion

» Page d'accueil

» Menu de gauche

» Général

» Etat Civil

» Coordonnées personnelles

» Coordonnées professionnelles

» Famille

» P e courriel et ab

» Fiche individuelle

» Interactions

» Colonne de droite

» Autres pages de l'espace privé

Paiements / Cotisation

» Cotisation

9 Aficher le champ 'Ci é religieuse' dans les
infos persos

9 Activer une checkbox

fl) Libellé du prénom
9

9 Activer un deuxiéme prénom

Prénom

fl) Activer un troisiéme prénom

A aaR

.:D Affiche un champ dédié pour stocker la
particule

9 Libellé du nom usuel
9 Libellé du nom de famille Nom de naissance

3 :gﬁche le nom de famille pour les homme en D oul

- C——— =
> [T
T -
N

@ Activer le champ 'Situation professionnelle'

Nom usuel

dans les infos personnelles

':l) Libellé du champ 'Situation professionnelle' Situation professionnelle



Actualités

Espace privé : Calque de connexion

Jeffrey VERDIERE
MS 2022

L'ASSOCIATION LE RESEAU

@ Voir mon profil
El,' Compléter mon profil
Mes informations
K3 Faire un don
|D Mes paiements
0

“aa* \VON réseau

Ma messagerie

¢ Mes paramétres et abonnements

0 Se déconnecter

Mes offres d'emploi

v VERDIERE me: U “o e 3




Actualités

Espace privé : Accueil et colonne de droite

‘@ Votre profil a été vu 6 fois

\
t
Profil complet 43 Mes offres d'emploi

Jeffrey VERDIERE me-Uni

° Levallois-Perret,France 1che~ta- Hambourg
R o 4 3
= Mastére, 2022
(1110 g Amsterdam |
= >
~ CONSULTER MA /3 SYNCHRONISER VIA ises Pays-Bas
MESSAGERIE %/ LINKEDIN 10 o
Allemagne
Belgiaue
Luxembourg 4
[ g
. .
Munich
o

'S < A %l
Esmgce / Suisse ~

3 LN Y

s Milan

o
= Q £ Y Blin) ()

Consultant confirmé en stratégie & management

H/F
Synaxia Conseil

CDI o Paris
Tu es cotisant jusqu'au 31/12/2022

Consultant junior en stratégie & management H/F
Synaxia Conseil

Q CDI o Paris

Membre Cotisant Compétence pro Donateu: Linkedin Facebook




Actualités

Espace privé : Colonnes de gauche

Mon profil Informations personnelles

|:I,’ Informations ©® Situ souhaites modifier tes informations, compléte le formulaire ci-dessous.

Identité

GENRE Homme
Coordonnées personnelles
Postes actuels aviLITe M. &
Historique professionnel
NOM USUEL VERDIERE
v
_ . NOM DE NAISSANCE VERDIERE
Réseaux sociaux
n PRENOM Jeffrey
Diplémes / Cursus
_ PROMO MS, 2022
Compétences
Importer depuis Facebook DATE DE NAISSANCE 12/02/1997 &

Importer depuis Linkedin

Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Réseau
Groupes
Perdus de vue
Mail & promo
PHOTO

Amis

Messagerie interne

Photothéque

Taiile recommandée : au moins 250p); de large et 250px de haut .
Largeur : 756px - Hauteur : 746px

K31 Cotisation / Paiements n
Retailler I'image

Faire un don

Taille maximale : 2 Mo.
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Ajout de tout type de champs

Nouveau champ

Catégorie

Adresse

Libellé

Placeholder @

Afficher dans

O Personnelle

O Professionnelle

Champs texte

v

Une seule ligne

la fiche en administration
I'espace privé

O rexport multicritére

[ Non @IS

v

NOM DU PROPRIETAIRE

MA-COMPTA
NeTVA
ETOILES MICHELIN 0 v
ETOILES VERTE 0 v
() Relais et chateaux
() Collége culinaire
() Eurotoque
() Gault&Millau
AUTRES LABELS

(0] Toaues blanches

() Les collectionneurs

() Jeunes restaurateurs d'Europe (JRe)
() Le Soste(italie)

Présentation
Jour de fermeture

PRESENTATION / DESCRIPTIF DU
Période de congé

RESTAURANT
ANNEE D'OUVERTURE DU
2022

RESTAURANT
LINKEDIN https://www.linkedin.com/in/john.doe
FACEBOOK https:/www.facebook.com/john.doe
TWITTER https:/www.twitter.com/john.doe
INSTAGRAM https:/www.instagram.com/john.doe

() Aemporter

() Hébergement

(1) Salon particulier

() Accés handicapé
SERVICE PROPOSE

() Parcoujardin

() Service enterrasse

() Privatisation

() Autre restaurant sur place

©  CLIQUEZICISICE POSTE N'EST PLUS EN COURS X SUPPRIMER

4+  AJOUTER UNE ADRESSE




Actualités

Historique de situation dans la fiche de vos membres en back-office

D Activer la gestion de I'historique des situations

0 Libellé pour cet historique

‘ Fiche de Juliette MARTIN (2011)

Général Mail/Abonnements Inscriptions Adresse perso € pi ique p1

[

0 Activer la gestion de la date de début

pO] Libellé de la date de début

juliette.martin [B

'_i) Est-ce que la date de début est une année ? [ Non @D oot m
) Connexion au profil

5 s lson o T
«x ® 6 . - |

Membre v
pO] Libellé de la date de fin ‘

Hors db v
D Est-ce que la date de fin est une année ?

D Activer la gestion de la date de fin

L

Identifiants

— — - ‘ 2009 v ‘ ESSEC v
Année de début Année de fin Grade

P ——
& Renvoyer le mot de passe
': ) Activer la gestion du référentiel numéro 1 ’7
2022 v v Contra A+ - Contractuel A+
Profil 8

vwX o

Membre 17/10/1984 37ans

D Libellé du référentiel num

Q Afficher le profil

Gl e n

Stats 00/00/0000 =]
'. )] Activer la gestion du référentiel numéro 2
Aucune connexion sur le site X o

D Libellé du référentiel numéro 2

‘ Date de naissance &

["Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Taille maximale : 2 Mo.

Groupes



Actualités

Ajout des groupes sur la fiche individuelle d'un membre

Fich
° ° Identifiant : W
Individuelle v =
Statut : W——
Franck SASTRE
Etat civil
Civilité : M. Nomde naissance: Wi
Datede naissance: W Nationalité : FRANCAISE
Coordonnées
Adresse : B Téléphone :
- G- Mobile :
NPAL: Non Mail : e ——
Cursus
Diplémes : 1996 - Diplémé
Groupes
Vice-Président : Entrepreneurs
Membre : Groupe de AG, Bord
Activité Professionnelle
Entreprise : S Téléphone:
Adresse: ® e Mobile:
—a— Mail : e ——— - -
Secteur d'activité : Loisirs,Hotellerie,Tourisme,Restaurat fFonction:  Gérant / Co-gérant
ion " o
Titre: Franchisé
Situation professionnelle : En poste
Adhésion
Cotisant a jour: Oui Find'adhésion : Avie




Actualités

Paramétrage module Sondage

Faire en sorte que le
sondage reste ouvert
(les questionnnaires
ne seront jamais
terminés)

Redémarrer au début
du sondage
(quand on revient sur
le sondage)

Désactiver le captcha
pour un internaute
non connecté




Actualités
Ajout d'un droit de suppression des membres d'un groupe et de gestion des @
mails pour les administrateurs de groupe

=
o
o=l
(2]

Modification de fiches ‘ Oui (Avec validati v

Export Excel
Visualisation des résultats export multicritéres
Suppression des inscriptions aux événements
Export Excel des participants
Connexion au profil O
Accés aux statistiques des fiches
(Scoring, Valeur client etc..)
Modification des données bancaire dans la 0

fiche

Possibilité de supprimer des membres dans le
groupe

Gestion des mails du groupe ()




Actualités

Gestion du carnet par groupe

Publication > Camet

Aérodynamique (interne et externe) v

Créer une annonce Annonce en attente (0) Annonce archivée (0) Export du Carnet

foue M i v
foue ”
m Pour une recherche multiple, séparez I'expression par un point-virgule ;'
foue ’
—

© llya2résultats

Date Aute: Photo Libellé Type Actions

" Fabrice WILTHIEN -~ —_

07/03/2022 adminna ormnaton Fabyis Withi Nominations 0 0 Q0=
03/03/2022 adminna THRAK FERRAMAURY Mariages ) 0 Q0=

Page admin générée en 0.19 secondes



Administration

Personnalisation de la plateforme




Ajout "d’actions rapides” sur la fiche d'un membre en back-office. @

Fiche de Fabrice WILTHIEN

Etat civil Mail/Abonnements Paiements Adresse perso Activité pro Historique pro v
Score:18 @ modification du 15/11/2021 11:25:54
Valeur client : 2 validation du 15/11/2021 11:25:54
Taux d'ouverture moyen : 46 % par adminna (NETASSOC)

- Modifications : 3 mois
s Contact: AMT, Pro: 4
Derniére cotisation : a vie (2021)

AN 00O @0 C 0G0

Membre Cotisant Mentor Entrepreneur  Compétence Donateur Amateur LinkedIn Facebook

@ Consulter I'historique

Twitter
Situation professionnelle PORTE
er - Sl g i
Identifiants + Musée Gfev'n@ 3 SAINT-DE
pe 3

Actif gd ae : :
Identifiant Netassoc : 27444 ) Grands Boulevaris@ @ Musée du Cho
Login : fabrice.wilthien Groupes VAVIENNE 2 Bonne Nouvelle®
¥ Renvoyer le mot de passe E)
= v B | ®Quatre Septembre Q 3 B @)

ol L R .- Qam®
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Ajout de tags sur la fiche des membres

%)  Connexion au profil

O sans validation RGPD

©6

Identifiants

Identifiant Netassoc : 2

Login : fabrice.wilthien
Renvoyer le mot de passe
Profil B8

Membre

Master 2008

Q_ Afficher le profil
X, Télécharger la fiche

Stats

Aucune connexion sur le site

Fiche de Fabrice WILTHIEN (Master, 2008)

m Etat civil Mail/Abonnements Paiements

Score: 8@

Valeur client: 0

Taux d'ouverture moyen : 0 %
Modifications : 12 mois
Contact: A, Pro: 0

£

Membre Cotisant

Choix de contact

Adresse perso

Compétence

Activité pro

Historique pro

&)

Pro.

Interactions

Adresse 39 rue d'Aboukir, 75002 Paris, France

Adresse personnelle

a 39 rue d'Aboukir o
75002 Paris
France

Adresse professionnelle

NetAnswer o
4 autres membres y travaillent
Aéronautique

39 Rue d'Aboukir

75002 Paris

neta ﬂS‘V\.jer France

Cot

Dor

Tags




Actualités

Edition des tags

- Affecter les membres dans un nouveau tag (créer un
nouveau tag)

- Affecter les membres dans un tag existant (affecter un
tag existant)

- Supprimer les membres dans un tag (supprimer un tag
existant)



Actualités
Ajout des tags dans les derniéres pages vues @

[ Voir le site Dv *v Recherche (id, nom, mail ou entreprise) Q Recherche avancée v
= Membres >
Alertes o : o .

@ Agenda > Visites du mois Visites du jour

Fiche a\ News N

Evénem( 1 Offres d'emploi > | _ chareg(e) de projet Mise en concurrence du réseau Transilien F/H

d'inscriptit .o
‘= Groupes > | - 2022 Technology (IT) Analyst Full-Time Program in London
<x74] Retours de mail - Private Equity Internship Position

Mar 14 Mar 26 Apr 6



Annuaire

Gestion des interactions

Mail

Téléphone

Courrier

RDV




Annuaire

Gestion des interactions

0 R
Aucune coordonnée 1105 Q h h a e r
- Fermer
0 ° L J
Décédés 231 Q !’ h a ]
A WS B : : ;
Avec adresse 6608 Q & h h G a -E }_ Ajouter une nouvelle interaction
N O 0 T ()
Avec adresse sans mail 975 Q h h h G a 'E} R o w7 e (o V)
O Appel O Mailing ® Courrier
A W
Avec mail 6466 Q & h a a 'E :._ Description
0 = R
Avec mail sans adresse 833 Q N\ a e
A W o 4
Avec portable 7 Q B Termin 7 [l et
0y LY R Y Annuler Enreglstrer
Avec téléphone sz Q & h a 3
Y LY Y . o)
- w QBBEBEGD
ENSAE Prochains rendez-vous
P EPT) ROV Fabrico WILTHIEN
(Diplomé SEA, 1998) & 10:00 .
Interactions
Alertes ) ) X
l Ajouter une interaction l
Filtrer par 3] Nouveaux commentaires
I Y — “—mmm
29/08/2021 Courrier Convocation AG B
Mail de it
G Pubdcasn G TR 02/08/2021 Courrier Courrier AG 5 Z X
. 1) Décidés potentiels détectés dans
& Emplol ’ I base INSEE




Actualités
Améliorations sur les interactions

Ajouter une nouvelle interaction

28032022 gi[16 v|h[a2 v
O Appel @ Courrier O Mailing

|

Description
4

«x
’ Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Admin Netanswer v

’ Annuler H Enregistrer ‘

Outook

P
[e—
Agenda

~ Interactions.

Indifférent v
Indifférent v

Etat actuel Indifférent v

féret v

Pour une recherche multiple, séparez I'expression par un point-virgule ;'

Aprés le B  etou avantle l:| &

Indifférent v

Description

P
Adi trateu
Intervieweu Indifférent v

:
Ir
férent v

» Tags

» Listes / Requétes dynamiques

~ Champs a afficher
Respecter les
Aucun v
iquement les Non o
couples
In seul membre du
non

couple

¥ Infos personnelles

Oe Dipléme

v Adresse de contact

e Adresse personnelle 1
Champs a afficher e Adresse personnelle 2

O Adresse professionnelle 1

(D Adresse professionnelle 2



Actualités

Création d’une nouvelle page “QR Code”

Liste des QR Code Création de QR Code
Liste des QR Code
!.—_E— et e Febrice WIETHIEN (554, 1959
071272021 Annuaire des entreprises hitps:/idemo2.netanswer.frfrireseaux/annuaire- Etat civil Mail/Abonnements Paiements Adresse perso
des-entreprises-1364
06/12/2021 Netanswer https:/www.netanswer.fr/ 1 @ =z X
Score:20 @
06/12/2021 5 News : Création du nouveau site 1 °® Vetwr i
Taux d'ouverture moyen : 75 %

Modifications : 1 mois
Contact : AMT, Pro: 4
Derniére cotisation : normale (2021)

) Connexion au profil Membre Cotisant Compétence Pro.

O Admin Groupe

Situation professionnelle

Activité pro

En activité

Ce QR Code peut étre scanné par n'importe quel téléphone et

permet de renvoyer directement sur cette actualité. Groupes

Vous pouvez cliquer dessus pour I'agrandir. Le nombre entre
parenthéses donne le nombre d'utilisation du QR Code. /frinews/creation-du-nouveau-site

Membre du conseil du groupe Conseil d'administration
Membre des groupes Afterworks ENSAE, Ensae BAE, Data Science, Délégués de promo,

E-China, E-London

QR Code @

Entrepreunariat, Inscrits soirée 8 juin, Participants AG 2017, PD) Economie Finance, RDD14 bis, Tuteurs,
Candidats AG 2021, Candidats 2019, Anciens présidents, Candidats 2004, Candidats 2006, Candidats
2008, Candidats 2010, Candidats 2012, Candidats élections 2017, Election 2012, test, E-Alger, E-Canada,



Actualités

Création d’un onboarding pour vos nouveaux administrateurs

vnetanswer
AL UMN.I

Bonjour Admin,

Je me présente : Netty é , ravi de vous rencontrer !
Jai été créé pour vous accompagner dans la prise en main de la plateforme NetAnswer Alumni !

Comment s'est passée votre premiére connexion ? Avez-vous réussi a réaliser les actions souhaitées
?

Pour bien commencer cette nouvelle aventure, je vous propose de découvrir ce webinar qui va vous
permettre d'avoir de solides bases sur l'utilisation de la solution :

Et si vous avez encore des questions aprés ce visionnage, voici toutes les ressources indispensables
pour mieux comprendre comment nos modules fonctionnent.

Pour faire simple, tout se trouve dans le menu "Aide" :

P netanswer s
U

e R S S — - Qe et~

vnetanswer
AL UMN./I

Bonjour Fabrice,

Je me présente : Netty é , ravi de vous rencontrer !
J'ai été créé pour vous accompagner dans la prise en main de la plateforme NetAnswer Alumni !

Comment s'est passée votre premiére connexion ? Avez-vous réussi a réaliser les actions souhaitées
?

Pour bien commencer cette nouvelle aventure, je vous propose de découvrir ces différentes vidéos
qui devraient vous aider dans vos missions quotidiennes :

Webinar

Apprendre les bases sur |'utilisation de
Netanswer

Créer un événement de groupe

Découvrez comment créer un événement, en
tant qu'administrateur de groupe.

Un mail a J+1de sa premiére connexion
Un mail & J+8 de sa premiére connexion (si aucune
nouvelle connexion ou page vue)



Actualités

Export MX

~ Utilisation du site

fnaiférent v
Date de derniére
Date de validation Aprés le et/ou

~ Champs & afficher
H Respecter les
confidentialités ‘ Aucun v

Uniquement les.
Non v
couples

annuaire
v ‘

aux de remplissage [ v‘ . ‘
du profil L ©

%]
oo
a1

S

Un seul membre du [
non
couple

O Réseaux
[ Linkedin
() Facebook

v| Aprés le ‘ | =} ‘eflou avani 0 Twitter

Modifié par par ‘ Tous

Champs & afficher () Instagram

‘ O contient O Skype

|

() Tumblr

) Weibo

Connexions via le site ‘ Indifférent V‘ Aprés le ‘
Connexions via N
ey p Indifférent
application mobile

() Wechat

Formatage des
adresses pour routage O oui @ Non

O Linkedin O Facebook O Twitter O Instagram O Skype O Tumblr O Weibo OJ Wechat | (format Poste)




Actualités
Export MX

~ Champs a afficher

Respecter les
confidentialités { Aucun v
annuaire .

i t |
= -
couples

Un seul membre du {
non
couple

O g statistiques

() Nombre d'emails envoyés

() Pourcentage des emails ouverts

() Pourcentage des emails cliqués
Champs a afficher () Nombre de participations a des événements
() Nombre de connexions

() Pourcentage de remplissage du profil

O @ Compétences

O m Badges

Formatage des
adresses pour routage O Oui @ Non
(format Poste)
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Historique des fiches créées et supprimées

Historique

Il'y a 6 modifications pour ces critéres de recherche

I S S N
| | 1| J| || || || |

2021-12-30 14:58:00

2021-12-30 14:49:09

2021-12-30 02:01:27
2021-12-30 01:59:04
2021-12-30 01:57:19
2021-12-30 01:45:42

0

25408

adminna

adminna

adminna
adminna
adminna

adminna

Suppression

Création

Création
Suppression
Suppression

Création

25410 : Clémence Suppression
DURAND
Création 25410 : Clémence
DURAND
Création 25409 : Loic FEVRIER
24293 : Loic FEVRIER Suppression
18640 Suppression

Annuaire > Membres > Historique des modifications

Critéres de recherche

\ Q

Om Actions
[ Création

[ Suppression

O e EtatCivil

B e
n
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Mise en place de Apple Pay et Google Pay via Stripe

15:13 il 4G @)
< Recherche

= RILEM ASS

Paiement de cotisation a RILEM

25,00 €

= RILEMASS TEST

Paiement de cotisation a RILEM

25,00€

E-mail

Informations de la carte
23412341234 1234 ‘""-IEE

Nom du titulaire de la carte
Ou payer par carte

Pays ou région

E-mail sebacmieu@gmail.com
France v
Informations de la carte
Enregistrer mes informations pour le paiement
123412341234 1234 vss (D E & sécurisé en 1 clic

MM / AA cve °

Nom du titulaire de la carte

Pays ou région Propulsé par stripe

France v

Vous pouvez activer ces options depuis les paramétres de
votre compte Stripe.




Actualités

Choix d'une adresse de facturation lors du paiement de la cotisation

Personnelle 1:

v Professionnelle 1 : NetAnswer 39 rue d'Aboukir 75002 Paris

Adresse de facturation

Adresse de facturation :
39 rue d'Aboukir

75002 Paris

Total a payer : 320 €

v  PAYER
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Activite des administrateurs de groupes

Groupes > Liste des admins

Afficher

Admins uniquement

v ‘ Afficher

Date Nbre Derniére
Type Membre Administration Roles
d'inscription connexions connexion
Les clubs métiers Club Cyber & A e [ 27/09/2017 Q Q 328 eee o0 Ilya12jours Membre
Les clubs métiers Club Risques S . e | 30/09/2018 (] Q 265 eee o0 Il'y a 26 jours Membre du
bureau
Les clubs métiers Club Webtechno ; B e | 31/07/2017 o @ 244 s00 oo Il'y a4 jours Membre
Clubs admins Alias - buro ; e — 30/11/-0001 o @ 115 oo0 000 Ily a 11 jours Président
-
Les clubs Club Isragl - —— - — 06/12/2017 o O 26 se0 oee Il'y a5 mois Membre
internationaux — — -
Les clubs loisirs Club Jeux Video S— - — 12/06/2017 (/] Jamais Membre
| —
Les clubs loisirs Club Jeux Video — - — - 12/06/2017 (] Jamais Membre
-
Les clubs loisirs Club Tir - - - 12/06/2017 o 129 Il'y a 1 mois Membre
Les clubs loisirs Club Tir — - — - 12/06/2017 (] Jamais Membre
-
Les clubs loisirs Club CEnologie — - - - 12/06/2017 Q 2@ Il'y a 2 mois Membre




Actualités

Ajout du champ "Associations étudiantes™ dans les champs a afficher dans I'export MX

~ Champs a afficher

Respecter les

confidentialités Aucun v
annuaire

Uniquement les
Non v
couples
Un seul membre du
non v
couple

| FTUlravec g conacts B

() Score
() Tranche de promo
() Nationalité
Assos étudiantes
Champs a afficher O Admin groupe
0) Sports
() Hobbies
() Centres d'intérét
[ Y

Formatage des
adresses pour routage © Oui @ Non
(format Poste)

‘ ¢ Réinitialiser les critéres |
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Fusion en masse des membres en doublon

987

988

989

990

992

993

994

995

996

997

16

16

16

16

16

16

242844

179705

142699

433731

315956 - —
195975 E—
158082 n ——

174255 E——
451921 n —

243715 -

146788 — —
306524 — -

180104 - -

142753 - ——

58169 —— . —

Fusionner ces profils automatiquement | | Ce sont des faux positifs

mail

mail

mail

mail

mail

mail

mail

mail

mail

mail

nom/prénom/date de
naissance

0

L L O L L N L



Actualités
Interaction de type “courrier” visible en front-office @

netanswer
AL UMNI NOS ASSOCIATIONS ACTUALITES CARRIERES RESEAUX MEDIA

Fiche de Hn "

Général Etat civil Mail/Abonnements Paiements Adresse perso Activité pro -

Interactions

' | Ajouter une interaction ‘

e T e T o T e eior |

26/01/2022 Courrier Envoi de Versaillia n°3 - z’ ) 4
=)  Connexion au profil 01/07/2021 Courrier Envoi de Versaillia n°2 - [?" ) 4

Amis

Messagerie interne



Actualités

Notion d'ambassadeur dans la fiche d'un membre en back-office

Active un champ supplémentaire pour ajouter & oui
une relation (Connu par, ambassadeur ... etc)

Ambassadeur

"_i) Libellé du champ supplémentaire relation
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Correction des téléphones

Liste des téléphones par pays

Liste des 200 premiers téléphones qui peuvent étre corrigés dans le pays France

id

1

Membre

léphone
+33623362153
+33612072912
06 25 75 48 91
061078 77 93
0677048101
052-3490585
0634470000
+33611513552
+330616957988
+33610861248
06 26 77 46 36
067629 16 39
+33623755372
06 63 90 67 57
0627162622
+330609469315
+33678634211
06 814267 45
06 6257 17 25

0689947071

Proposition de correction

+33 (0) 6233621 53

+33 (0) 61207 29 12
+33 (0) 62575 48 91

+33(0)6107877 93

+33 (0) 67704 81 01

+33 (0) 52349 05 85

+33 (0) 6 34 47 00 00
+33 (0) 6 11 51 35 52
+33(0) 6169579 88

+33(0) 61086 12 48

+33 (0) 6 26 77 46 36

+33 (0) 676 29 16 39

+33 (0) 6237553 72
+33 (0) 6 63 90 67 57
+33 (0) 627 16 26 22

+33 (0) 609 46 93 15

+33 (0) 67863 42 11

+33 (0) 6814267 45
+33(0) 662571725

+33(0) 689947071

On se base sur les formats de téléphone suivant les pays

[ < N < R < TR < B < N < N < IR < B < NN < R < I < I < I < IO < I < I < I < I < |



Actualités
Correction des mails par entreprises @

Mails en erreur Tri par Domaines Tri par Entreprises

Liste des mails par entreprise

Nous avons étudié 4135 entreprises de votre fichier et analysé la syntaxe des 5137 mails saisis de leurs employés pour déterminer le bon radical (ce qui est devant le @) et le

bon domaine.
Nous proposons de corriger les mails vides des employés si le radical est unique (prenom.nom par exemple) et si il existe un domaine a plus de 80%.

Ainsi nous avons déterminé que :
- 62 membres ont un mail vide dans leur adresse professionnelle et pourraient étre corrigé car le radical est unique et il existe un domaine a plus de 80% dans les mails des

membres
- 317 entreprises (8%) ont plus d'un domaine

» Visualiser les mails a corriger » Corriger les 62 mails vides » Voir les 317 domaines multiples

Pour les mails professionnels : Désormais, notre outil détecte et analyse la syntaxe des mails professionnels grace aux
données renseignées par d'autres membres pour une entreprise (ex : j.doe@entreprise.com ou
john.doe@entreprise.com ou jo.doe@entreprise.com...) Vous pouvez ainsi corriger en un clic les mails professionnels
de milliers de membres et analyser les entreprises qui ont des domaines multiples. Dans Annuaire > Corrections Mails

> Tri par entreprise



https://demo2.netanswer.fr/gene/main.php?base=100&fw_connect0=746&fw_connect4=3

Actualités

Notifications disponibles pour les responsables de groupes

Groupes > Paramétres

© Les modifications ont bien été enregistrées.

» Général

» Réseaux sociaux

» Suggestion dans les groupes
» Administrateurs de groupe

~ News

.:.) Permetire aux admins groupes de publier les
news dans le carrousel

'_i) Permettre aux admins groupes de publier les
news en page d'accueil

',i) Permettre aux admins groupes d'épingler les
news

.9 Permettre aux admins groupes le partage sur
les réseaux sociaux des news

Permetire aux admins groupes I'envoi de

notifications de news

glg A A R

» Evénements



Actualités

Ajout des annonces du carnet sur I'application mobile

Carnet

Configuration de la page :

Nominations

Mariages
Types
Naissances
Carnet O Déces
Mode Vignette v
Annuaire
Nombre par page 6 v

20 Amis

Annuler  Valider

Mon profil

Adhésion

© b )

Autour de moi

Emploi

[

® Groupes




Administration

Nouveaux modes de Communication




Actualités

Nouveaux
composants

fYyino = © LW @ joinus | @ signin

v netanswer EVENTS  LATESTNEWS  JOBOFFERS

Cras porttitor justo quam, eleifend
bibendum est fringilla sed.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Cras tellus
orci, ullamcorper vel dictum non, convallis at lectus. Sed eleifend

mollis enim, quis aliquam metus aliquet quis. Nunc gravida

scelerisque ultrices:

Ensavoir plus




Actualités

Mail builder

= N[> AOMNNETANS.. v [ZVoirleste D Demisres pagesvuesv Pages les plus visitées v Recherche (as_no, nom ou email)

NP netanswer

CREER +
Filtrer par ...
A Accueil
[# Publication >
h Emploi >
& Courriers v
Mot de passe >
Mail a promo
Meailing ciblé v

Mail personnalisé
Mails en attente
Mails envoyés

Retours de mails

Statistiques
Meailing spécialisé >
Newsletter
Courrier spécialisé >
Modéles Documents >
Paramétres
1 Stats >

€ Trésorerie >

Q Recherche avancée v

m o v

Besoin d'aide ? Consultez notre "2 minutes pour" sur le Mail Builder pour en savoir plus.

Bed prayers may my the see soon technology to former man in that normal her by youthere to would f often and of
how they litle It travellingright screen after for cache perfected as unpleasing had understanding.

Lorem ipsum dolor sit amet

Seen, any thousands phase some stupid. If herself
brownits the me. Ports, lady night, latest the is
profiles them. Large differences | its horrible
psychological coast times gone solitary them you to
set and offer, inmy copy profitable.

Vous recevez cet e-mail car vous s nsclt su note st de difusion.

Gérer ses préférences dabonnement.

600

Coight 2021 Démo. Al Rights Resrve

& Liens v
LIGNES ﬁ
Gauche Bas
2.
Bordure

Tous les cotés

Continu
. o . . S —
FFFFFF (255 265 255
Hex R G
PROPRIETES DE LA LI

Couleur de fond

Couleur d'arrire-plan pour
les contenus

Image

de fond

Appliquer s effets et plus

? Aide v

Déposez une nouvelle image ici ou cliquez pour

sélectionner les fichiers a téléchareer.



Actualités
Nouvelle galerie photo @

Agrandir
35%

® s kO © B O &

FILTRER REDIMENSIONNER ROGNER  TRANSFORMER DESSINER  TEXTE FORMES  AUTOCOLLANTS  CADRE COINS  ARRIERE-PLAN

Sauvegarder  Annuler
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Condition d’affichage

Choisissez une condition d'affichage

«Retour Membre ou extérieur

Membre
Seulement visible par les membres

Extérieur

Seulement visible par les extérieurs
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Insertion de contenu CMS dans le Mail Builder

Bibliotheque *

Votre recherche

Jiee utl
oy “
s 4
Participation a I'Assemblée Hackathon ENSAE 2022 Webinar 2% pour 2°
Générale de 'ENSAE Alumni
2022 Chers Alumni, LENSAE Alumni est Chers Alumni, LENSAE Alumni
heureux de vous annoncer vous invite a participer a un
Bonjour, Lors de la prochaine I'événement suivant: Hackathon Webinar interactif avec Gaél
A

Ascsembhlée Générale le 18 FNSAF 2022 le 22 at 23 avril 2022 QRIRAIIN ciirla thAma: 2% nanir 2°




Actualités

Nouveaux publics disponibles dans le Page Builder

Admin WEB > Gestion des menus > Page builder

Arborescence Pages statiques Rubriques Pages dynamiques Page builder

Besoin d'aide ? Consultez notre article sur le Page Builder pour en savoir plus.

er une nouvelle page Liste des pages
Tes‘ COUIeurs PB

Partager avec les O Oui @ Non

groupes ?

Une page template sera dupliquée automatiquement pour tout nouveau groupe accédant a I'édition des pages.

+ Enregistrer

Widgets

’ Ajouter un nouveau Widget I ou Sélectionner un Widget v | Importer

I I I . = ="
1 Hello LYALINN . Tous © Z & X

Membre
1 Z & X

o)

Membre cotisant

Extérieur

1 12/12 Membre non cotisant © T g X
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De nouveaux templates disponibles

q o - : o \BE - D o ; !
o Création (2 ) Destinataires (3) Paramétrage ( 4 ) Résumé et envoi
\_/ "/ \_/

Nouveau Template Articles Présentation Actualités

TR QUNERTE

19¢ Club Utilisateur




Actualités

Liens dynamiques dans le mail builder

Insérer/modifier un lien X
Type d'action Ouvrir le site Web ~
URL
Cible = Nouvel onglet v
Liens dynamiques v

Acceés connecté a la liste des perdus de vue

Acceés connecté a un groupe ler w
Acces connecté a un événement |

Acceés connecté a un sondage
Connexion a l'espace privé
Cotisation en un clic
Cotisation en un clic (Anglais)

Gestion des abonnements



Actualités

.
News builder
L

Titre *

(A}
oo
@ (] — Contenu
Pas de contenu ici. Faites glisser le contenu de droite.
LES COLON... BOUTON SEPARATEUR ooo
288
Blocs
TITRE TEXTE IMAGE Corps
Page builder < / > f— Photos
> HTML cMs MENU

Nous avons également ajouté la possibilité de restreindre la visibilité de vos contenus dans une
actualité. Vous pouvez désormais réserver des blocs de contenus (ligne ou item) avos :

« Membres : membres connectés cotisants ou non cotisants

» Extérieur: visiteurs uniquement

« Membres cotisants : membres connectés et cotisants

« Membres non cotisants : membres connectés mais non cotisants



Administration

Nouvelle interface pour I'envoi de SMS

Courriers > Mailing ciblé > Envoi de SMS

Envoi de SMS

@ Votre solde actuel est de 31742 SMS

‘ :
ement les
participants &

&)

Destinataires X
supplémentaires
(t611; 1612; t613... )

N

m entre 4 et 11 caractéres, pas d'accents, pas d'espaces, ne sont autorisés que <<A-Za-z0-9*$?1"#% & _-,. @ '+>>)
m m Lien espace privé Lien espace privé (version anglaise)

aucun caractéres (max 612)

1 SMS par destinataire requis pour envoyer ce message




Administration

Club Netanswer




¥ f in | Nouscontacter | Netanswer 9 Catherine

Actualités

v Clubnetanswer Bienvenue sur le site du Club Netanswer

A PROPOS ACTUALITES AGENDA AIDEEN LIGNE FORUM

Bienvenue sur votre nouveau site!

) =H|
J
Tirez parti de l'expérience et de I'expertise des autres membres du

club. Nous avons réuni lensemble des outils pour que vous puissiez

partagez vos connaissances et vos bonnes pratiques afin d'optimiser Participer aux Suivre les actualités de
la gestion et I'animation de votre communauté. Bénéficiez d'un forum discussions du forum Netanswer

de discussion, d'un chat en ligne et retrouvez toute l'aide en ligne

(2 minutes pour, Helpdesk, webinar...) au méme endroit.

Comment pouvons-nous @ @

vous aider ?

Visionner les replays de . .
o ) o Recevoir de 'aide
Actualités, forum, 2 min pour... Q nos evenements




Les modules du mois

@ ™
N —
® !'—D_' 1 @ S s 0
1= = |
Vote en ligne Taxe d'apprentissage Enquéte d'insertion
. . . ’
2 minutes pour... aus  Articles Helpdesk s Actualités de NA Plus
ey ey N
Test Julie Créer un Quick Sondage Release 3.57
Publié le 06 avril 2022 Publié le 22 mai 2022 Publié le 30 mars 2022
Découvrir comment mettre a ATERMINER - Gérer un [REPLAY WEBINAR] Découvrir
jour ou ajouter des mails événement les...
professionnels en masse Publié le 21 février 2022 Publié le 21 mars 2022
Publié le 21 mars 2022
Découvrir comment insérer Créer un événement [REPLAY WEBINAR] Découvrir

du contenu CMS dans vos
mails
Publié le 15 février 2022

les...
Publié le 11 mars 2022

Publié le 21 février 2022

v v v



Derniéres discussions

Campagne de communication

Utilisation du module ?

Durée d'affichage d'une offre

1
Message

1
Message

1
Message

Forum

Chloe LABRUCHERIE

06/04/2022 a16H57

Chloé LABRUCHERIE

NetAnswer

06/04/2022 a16H53

Chloé LABRUCHERIE

NetAnswer

06/04/2022 a16H52

Voir le forum

Derniers contributeurs

1

A

Chloe LABRUCHERIE

NetAn

Fabrice WILTHIEN

NetAnswer

Julie BERGEROT

NetAnswer

06/04/2022 a 16H57

05/04/2022 a 16H10

05/04/2022 a 16HO7



@ ©30t80 % [#)1 09:37

f Fabrice WILTHIEN - N...

Bonjour = G * /. Dernier Actif A: 6th Apr ®
Julie! © 2022417 PM
Club netans..
Aujourd'hui
A Alaune
oms, WEBINAR : Hello ! Je suis en direct de la
m Agenda Découvrr les différents nouvelle application mobile
R Club netanswer

L 2:08 AM /

N\ Actualités
WEBINAR
Aide en ligne vasio

(3 Déconnexion

WEBINAR Entrez votre message ici

Les outils pour optimiserla =
collecte de votre taxe

d'apprentissage

QISIDIFIGIHJJIKILIM

1#1 Frangais (FR) . (_J

1l @) < 1] @) v Y




NP netanswer

QR Accueil
|al Publications

& Courriers

stats
0O Tresorie
B Adminwed
= Annuaire
® Groupes

Console NA

Help

O vorleste © F Q. Rechercher par mots-clés

Alertes (27) < 2] Statistiques

Cotisations Evénements

3 Nouveaux commentaires

Les7derniers jours ~

Mailing Traffic

Ovistes O vVisitews O Tauxderebond @ Pagesvues

10 Etablissements a valider
200
10 Offres d'emploi a valider
150 D
28 Nouveaux commentaires
100
37 Inscriptions & des groupes a valider
0
37 Inscriptions 4 des groupes a valider
o
10 Etablissements 4 valider 10ec 3Dec
Release Tout voir Actualités

Découvrezicinos nouveautéset les

‘modules/fonctionnalités auxquels vous avez droit |

Voirle catalogue desmodules |  Listes des releases " =y

@ (05/10] Release 3.49
De nouvelies fonctionnalités ont éte

les couleur
principales. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elt

[05/10] Release 3.49
ajoutées surle mail buider, vous pouvez
desormais utlser les couleur X

principales, Lorem ipsum dolor st amet. Lo
consectetur adpiscing et " W

1)
Forum
Thématiques
& Actualités O Aumnis ) Actualités Netanswer

Netanswer

A Actualités de Netanswer

Duisgravida vel tortor ut elementum. Class apt
himenaeos. Maecenas lobortis, fisus et porttitor ultrices, urna ex semper liguia, et pulvin
pulvinar massalectus, ut hendrerit diam,

° John Doe

What is a difference between Java nad JavaScript?

Aen et sodales Aeneanut maur

port

—
jum enim vel turpis vehicula pha

5, consequat uma.

[27/09] Slides du 18e Club
Utilisateur

Merci tous pour votre participation au
Club Utilisateur ! Vous étiez plus de 55
présents surforem ipsu dolor it amet

tetur adipiscing it

[09/07] Apprendre les bases sur la
gestion des groupes

Lerey
base:
ligne

‘e webinar “Apprendreles
tion des groupes” esten

[09/07] Apprendre les bases sur
I'utilisation de Netanswer

Mercia tous pour votre participation au
Club Utiisateur ' Vous:

présents surforem psum dolor sit amet

etiez pl

acitisociosqu ad ltora torquent per conubia nostra, per inceptos.

nar urnamassa eu est. Nulla

i

consectetur pellentesque. ex nula ultrices dolor, eu pretium tellus neque anisi

sscipit. nislid

5Dec 7Dec

2 minutes pour...

Rechercher par mots-clés

Filtrer par modules ~

2min our..Découvr
Jomodule enquéte dinserion
oo anaquis dinsaton poura
Teaisationdoves dferent

Découvrir les nouvelles
fonctionnalités du Mail Builder

Découvrezles nouvelles
fonctionnalités du mail builder

Toutvoir

Meilleurs contributeurs

' John Doe - 115 alumni 129 messages
‘Adrien Martin - lcam Alumn: 117 messages.

L amisd,

Brigitte Labrie - Amicale du Trésor 96 messages.

Alexis Parenteau - Cercle Montes . 72messages

Eléonore Charron - lcam Alumni 72messages

Philippe Lajeunesse - Epitech Alu. 65 messages

2.068206

Seymour Vincent - ESCP Europe . 58 messages

Présentation back office

Amélioration du design pour un effet plus moderne et
uniforme des couleurs Netanswer (Renforcer le
branding)

Révision des menus a gauche pour une meilleure
organisation

Mise en avant de statistiques plus précises.

Une meilleure distinction entre chaque blocs
(Release, actus Netanswer, 2 min pour, forum..)



Club Utilisateur

Futur

e Nouvelle version de I’administration

« Amélioration de I’employabilité des membres
e Refonte statistiques

e A/BTesting

e
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Vous souhaitez en savoir plus ?

Contactez-nous !

Q 014028 4616
9 pilotage@netanswer.fr

www.netanswer.fr

vnetansvver




